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ประเภทปัญหา :   
 1. ติดตั้ง/ถอนสิทธ์ิ 2. การเขา้ระบบ 3. การก าหนดค่าเร่ิมตน้  4. การบนัทึกขอ้มูล  5. การพิมพร์ายงาน  6. การผา่นรายการ 
 7. การประมวลผล 8. การส ารองขอ้มูล 9. การโอนยา้ยขอ้มูล   10. การโอนปิดบญัชี    11. ขอ้มูลเสียหาย 99. อ่ืน ๆ 
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ขั้นตอนการแก้ไขปัญหาโปรแกรม 
 

  เอกสารเลขที ่: SETUP-0011 
โปรแกรม : GENEUS & GENiUS 

เวอร์ชัน : Version 4.0 ข้ึนไป 
ปัญหา :  วธีิการติดตั้งโปรแกรม Screen Menu  ประเภทปัญหา : 1 

รายละเอยีด : โปรแกรม Screen Menu ช่วยเพ่ิมความสะดวกและความสวยงามในการเรียกใชโ้ปรแกรม GENEUS 
  

การแก้ไข : 1. เตรียมแผน่ Diskette 1.44 MB. จ านวน 3 แผน่ 
2. ท าการแตกไฟล ์โดยใชโ้ปรแกรม PKUNZIP หรือ Winzip ลงแผน่ Diskette ดงัน้ี 

2.1 Disk1.zip ลงแผน่ท่ี 1 
2.2 Disk2.zip ลงแผน่ท่ี 2 
2.3 Disk3.zip ลงแผน่ท่ี 3 

วธีิการตดิตั้งโปรแกรม Screen Menu 
1. ใส่แผน่ Diskette แผน่ท่ี 1 ใน Drive A:\ 
2. Click ท่ีปุ่ม Start แลว้เลือกเมนู Run… 
3. ในช่อง Open ใหพิ้มพค์  าสัง่ A:\ Setup.exe แลว้กดปุ่ม OK 
4. ใหท้ าตามขั้นตอนต่างๆ ตามล าดบัจนเสร็จ 

วธีิการเรียกใช้โปรแกรม Screen Menu 
1. ให ้Double Click ท่ี Shortcut GENEUS บน Desktop 
2. เรียกผา่นเมนู program\GENEUS for DOS\GENEUS 

กรณีใช้งานผ่าน Network 
         ท าการแกไ้ข Directory ท่ีตอ้งการใหอ่้านขอ้มูลใน File GENEUS5.ini ภายใต ้C:\windows\…ดงัน้ี 
         ตวัอยา่ง 
         [Drive] 
                   1 = H 
                   2 = H 
                   3 = H 
       H                  หมายถึง Drive ท่ีท าการ Map Drive มาจาก Network  

        1, 2, 3,…,16  หมายถึง  เลขท่ีอา้งถึงการ Run โปรแกรมตามหวัขอ้ Run 
  

หมายเหต ุ: ใชค้วบคู่กบัโปรแกรม Screen Menu 
  

 
 


